
Curriculum Formativo e Professionale Nicla Bernardeschi                                                                                       – pag. 1 - 

 

C U R R I C U L U M   

F O R M A T I V O  E  

P R O F E S S I O N A L E  
 

 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  NNIICCLLAA  BBEERRNNAARRDDEESSCCHHII  
Indirizzo  VIA LUNGOMONTE N. 64/A – 56020 S. MARIA A MONTE (PI) 
Telefono   

Cell.   

E-mail  nicla.bernardeschi@gmail.com 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data e luogo di nascita  10.05.1965 A PONTEDERA 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 

Dal 01.10.2019 

Ad oggi 

 Incarico di complessità organizzativa denominato “Gestione e miglioramento 
della qualità dei flussi informativi” all’interno della struttura Business 
Intelligence, Reportistica e Qualità Flussi – Area Programmazione e controllo - 
Staff Direzione Aziendale. 

Dal 01.01.2017 

Ad oggi 

 Collaboratore Amministrativo Professionale Esperto DS presso Az. Usl Nord 
Ovest assegnato all’U.O.C. Business Intelligence, Reportistica e Qualità Flussi – 
Area Programmazione e controllo - Staff Direzione Aziendale. 

Dal 16.02.2012 

Al 31.12.2016 

 

Dal 01.12.2010 

Al 15.02.2012 

 Collaboratore Amministrativo Professionale Esperto DS presso ASL 5 Pisa 
assegnato all’U.O. Controllo di Gestione – Staff Direzione Aziendale. 

Collaboratore Amministrativo Professionale Esperto DS presso ASL 11 Empoli 
assegnato all’U.O.S.D. (UO Semplice Dipartimentale) Programmazione e 
Reporting Direzionale – Staff Unico Direzione Aziendale - Dipartimento 
Amministrativo. 

Dal 01.07.2009 

Al 30.11.2010 

 Collaboratore Amministrativo Professionale Esperto DS presso ASL 11 Empoli 
assegnato all’U.O.C. Direzione Servizi Amm.vi di supporto – Dipartimento 
Amm.vo Territorio Specialistica.  

Dal 01.07.2007 

Al 30.06.2009 

 Collaboratore Amministrativo Professionale Esperto DS presso ASL 11 Empoli 
assegnato all’U.O.S. Analisi Produzione Sanitaria e Reportistica – Direzione 
Sanitaria.  

Dal 01.08.2003 

Al 30.06.2007 

 Collaboratore Amministrativo Professionale Esperto DS presso ASL 11 Empoli 
assegnato all’U.O.C. Servizio Epidemiologia e Sistema Informativo – Staff del 
Direttore Generale.  

Dal 01.06.2000 

Al   31.07.2003 

 Collaboratore Amministrativo Professionale presso ASL 11 di Empoli assegnato 
all’U.O.C. Epidemiologia e Sistema informativo.  

Dal 31.12.1994 

Al   31.05.2000 

 Collaboratore Amministrativo Professionale presso USL 17 poi ASL 11 di Empoli 
assegnato all’U.O. Politiche del Personale – con responsabilità di settore 
specifico all’interno della struttura organizzativa (sistema incentivante).  

Dal 05.07.1989 

Al   30.12.1994 

 Assistente Amministrativo presso USL 17 Valdarno Inferiore assegnato all’U.O. 
Personale.  

Dal 16.02.1989 

Al   04.07.1989 

 Assistente Amministrativo presso USL 17 Valdarno Inferiore assegnato 
temporaneamente all’U.O. Ragioneria.  

Dal 01.07.1988 

Al 15.02.1989 

 Incarico Coadiutore Amministrativo presso USL 17 Valdarno Inferiore assegnato 
all’U.O. Ragioneria. 
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Da aprile 1987 

A giugno 1988 

 Collaboratore Professionale V° qualifica funzionale Area Amministrativa presso 
Comuni di S. Maria a Monte e S. Croce Sull’Arno. 

 
 

ISTRUZIONE  
 

Anno 1990  Iscrizione facoltà di Scienze Politiche dell’Università degli studi di Firenze  
 
ESAMI SOSTENUTI: 
-Storia delle costituzioni 
-Storia delle dottrine politiche 
-Diritto costituzionale italiano e comparato 
-Storia sistemi rel. Stato-Chiesa nell’età moderna 
-Storia moderna 
-Lingua francese 
-Scienza della politica 
-Istituzioni di diritto pubblico 
-Diritto regionale 
-Sociologia scritto 
 

Anni 1984 – 1985   Corso teorico-pratico di informatica organizzato dal Centro Didattico Italiano 
presso il Centro Elaborazione Dati ‘SUED’ di S.Croce S/Arno.  

Anno 1984  Diploma di ragioniere e perito commerciale presso l’I.T.C. ‘E.Fermi’ di 
Pontedera (PI). 

 

FORMAZIONE 

PROFESSIONALE 
 

(IN QUALITÀ DI DOCENTE) 
 

Anno 2003  La valutazione dell’attività di degenza: strumenti e metodi – organizzato da Asl 
11 Empoli – n. ore 48 

 
FORMAZIONE 

PROFESSIONALE 
 

(IN QUALITÀ DI DISCENTE) 
 

Anno 2015  Corso di formazione sullo strumento di reportistica e analisi SAP Business 
Objects BI Launch Pad con esame finale.  

Anno 2010  La misurazione delle performance in sanità - organizzato da SDA Bocconi – 
n.ore 24 ECM 27 con esame finale. 

Anno 2010  Il Sistema informatico Galileo - organizzato da Asl 11 Empoli – n.ore 8 ECM 8 

Anno 2010  L’Analisi dei dati nella gestione sanitaria – organizzato da Asl 11 Empoli – n.ore 
24 con esame finale. 

Anno 2007  Strumenti SAS per la reportistica nella business intelligence  – organizzato da 
ASL 11 Empoli – n. ore 42 ECM 38. 

Anno 2006   Corso ‘Società della salute: dalla programmazione alla gestione’  - organizzato 
dall’Agenzia per lo sviluppo Empolese-Valdelsa – n. ore 15. 

Anno 2006  Il mobbing: per un approccio integrato al problema  – organizzato da ASL 11 
Empoli – n. ore 5 ECM 4. 

Anno 2005  Utilizzo delle tabelle pivot  -- corso avanzato - organizzato da ASL 11 Empoli – 
n. ore 42. 

Anno 2003  Convegno regionale Tabagismo, strategie integrate di intervento – organizzato 
da Regione Toscana. 
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Anno 2003  Epidemiologia ambientale  - organizzato da ASL 11 Empoli – ECM 5. 

Anno 2002  2° Conferenza dei servizi socio-sanitari: L’ospedale e il territorio – organizzato 
da ASL 11 Empoli. 

Anno 2002  La statistica nei sistemi informativi sanitari  - organizzato da ASL 11 Empoli – 
n. ore 12 ECM 14. 

Anno 2002  Corso di formazione su ACCESS: archivi relazionali – organizzato da ASL 11 
Empoli – n. ore 15. 

Anno 2001  La statistica nei sistemi informativi sanitari  - organizzato da ASL 11 Empoli – 
n. ore 18. 

Anno 2001  Dal decreto legislativo 29/93 al decreto legislativo 286/99 – organizzato da ASL 
11 Empoli – n. ore 7. 

Anno 2001  Gestione del personale, organizzazione del servizio sanitario, contabilità 
finanza e controllo, attività contrattuale e articolazione territoriale nelle aziende 
sanitarie – organizzato da ASL 11 Empoli – n. ore 20 con esame finale. 

Anno 2001  La razionalizzazione del SSN dopo il decreto legislativo 229/99  – organizzato 
da ASL 11 Empoli – n. ore 14. 

Anno 2000  Dalla Icd 9 alla icd 9 clinical modification – versione 1997 – organizzato da ASL 
11 Empoli – n. ore 24. 

Anno 2000  Dalla Icd 9 alla icd clinical modification –  organizzato da ASL 11 Empoli –   
n. ore 10,30 

Anno 2000  INFORMIX RDBMS sql  –  organizzato da ASL 11 Empoli – n. ore 42. 

Anno 2000  La relazione sanitaria aziendale per la programmazione dei servizi  – 
organizzato da ASL 11 Empoli – n. ore 10,30 

Anni 1997  Corso di aggiornamento ‘Incentivi alla produttività’  –  organizzato da 
IssoServizi – Istituto Studi Socio Sanitari servizi – n. 2 giornate. 

Anno 1997  Corso di formazione su WORD-EXCEL  – organizzato da ASL 11 Empoli – n. ore 
15. 

Anno 1995  Corso di formazione professionale rivolto alle figure di 7° livello del ruolo 
amm.vo  – organizzato da ASL 11 Empoli – n. ore 35. 

Anno 1994  Concetti e impostazione della valutazione della qualità dei servizi  – 
organizzato da USL 17 Valdarno Inferiore – n. ore 36 

Anno 1994  I carichi funzionali di lavoro – organizzato da IssoServizi – Istituto Studi Socio 
Sanitari servizi – n. 1 giornata. 

Anno 1994  Ordinamento del SSN e organizzazione della USL in base alle recenti modifiche 
normative  - organizzato da USL 17 Valdarno Inferiore – n. ore 12. 

Anno 1992  Corso di agg.to per il personale del S.S.N. sull’Accordo Quadro Regionale  - 
organizzato da Promedia srl Firenze – n. ore 16. 

Anno 1992  Concetti di informatica MS-DOS di base, INFORMIX-sql  - organizzato da USL 
17 Valdarno Inferiore – n. ore 36 con esame finale. 

Anno 1990  Tecnologie dell’informazione – area di base  - organizzato da USL 17 Valdarno 
Inferiore – n. ore 48 con esame finale. 

Anno 1990  Dirigenza e produttività nei servizi sanitari pubblici – organizzato da Regione 
Toscana – n. 1 giornata. 



Curriculum Formativo e Professionale Nicla Bernardeschi                                                                                       – pag. 4 - 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI E TECNICHE 

 L’esperienza lavorativa complessiva fino al 2012, nella Usl 11 (ora Usl Centro), 
è stata approfondita soprattutto, prima nel settore della gestione del personale 
e, successivamente, nel settore di analisi e valutazione dei dati sanitari di 
attività dell’Azienda.  

L’assegnazione all’UOC Epidemiologia e Sistema informativo e successivamente 
all’UOS Analisi Produzione sanitaria e Reportistica, ha consentito l’acquisizione 
di una buona conoscenza della normativa regionale relativa ai ‘Flussi doc’, con 
particolare riferimento al flusso SKNO (Scheda di dimissione ospedaliera).  

Successivamente, nella Ex Usl 5 – Pisa, nell’ambito del controllo di gestione, la 
sottoscritta si è occupata prevalentemente di reportistica sia di supporto al 
budget che verso la line produttiva, e back office del gestionale dei ricoveri. 

Con la costituzione dell’Azienda Usl Toscana Nord Ovest e la ricollocazione del 
personale all’interno dell’Area Programmazione e controllo (Staff Direzione 
Aziendale) la sottoscritta è stata assegnata all’UOC Business Intelligence, 
Reportistica e Qualità Flussi. Nell’ultimo periodo è stato possibile, quindi, 
approfondire le competenze sia nella predisposizione della reportistica, 
attraverso l’utilizzo dello strumento aziendale di Business Intelligence (BO), sia 
sul monitoraggio della qualità dei flussi.     

 

 

 

Pontedera, Lì 10.11.2021 

 

In fede 

 

______________________________ 

(Nicla Bernardeschi) 


